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Целью данной статьи является оценка масштабов, тенденций и последствий развития 
рынка финансовых технологий в Китае. Проведенный анализ позволил выявить факторы 
развития финтех-рынка в стране, а также последствия его быстрого развития для эконо-
мики Китая. Автором был сделан вывод о том, что китайский рынок финансовых техно-
логий является лидирующим в мире по объемам трансакций и выручки. Были выделены 
сферы, в которых развитие рынка финансовых технологий оказало наибольшее влияние 
на экономику Китая: рост проникновения облачных технологий в финансовый сектор 
Китая, вовлечение в финансовый сектор новых слоев населения, повышение эффектив-
ности оказания финансовых услуг. 
Ключевые слова: финансовые инновации, влияние рынка финансовых технологий. 
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The purpose of this article is to assess the extent, trends and consequences of the development of 
the financial technology market in China. To do this, an analysis of the current state of the Fintech 
market in China was carried out, the development factors of this market in the country and the 
consequences of the rapid development of the market for the entire economy of China were 
identified. It was concluded that the Chinese Fintech market is the leading market in the world in 
terms of transaction volumes and revenue. Areas were identified in which the development of the 
Fintech market had the greatest impact on the Chinese economy: the growth of the penetration of 
cloud technologies in the financial sector of China, the involvement of new segments of the 
population in the financial sector, and the increase in the efficiency of financial services. 
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Введение 
ынок финансовых технологий (финтех) является одним из наибо-
лее динамично развивающихся сегментов мировой финансовой си-
стемы. При этом в начале развития этого рынка странами-лиде-

рами выступали США и Великобритания, но с 2013 г. Китай впервые за-
Р 
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нял лидирующую позицию на мировом финтех-рынке. Появление но-
вых компаний и новых бизнес-моделей в финтех-индустрии Китая ока-
зывает существенное влияние на структуру финансового сектора страны, 
а также имеет ряд последствий для всей экономики, особенно в долго-
срочном периоде. Целью данной статьи является оценка масштабов, тен-
денций и последствий развития финтех-рынка в Китае.  
 

Анализ текущего состояния развития финтех-рынка в Китае 
Китай занимает лидирующие места по объемам операций с помо-

щью финтех-сервисов во всех четырех категориях: цифровые платежи 
(35% от мировых объемов), управление персональными финансами  
(15% от мировых объемов), альтернативное кредитование (91% от миро-
вых объемов) и альтернативное финансирование (54% от мировых объе-
мов) (рис. 1).  

Китай занимает лидирующие места и по числу пользователей фин-
тех-сервисов. Так, в 2018 г. число пользователей сервисов в области циф-
ровых платежей составило 798 млн (рис. 2). 

 

 
 

Рис. 1. Динамика объемов операций по 4 категориям финансовых технологий 
в Китае (в млн долл.) [13]. 
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В 2018 г. совокупный объем инвестиций в финтех-рынок Китая со-
ставил 18,23 млрд долларов (рис. 3). Это рекордное значение за последние 
6 лет. При этом число сделок за последние 2 года не изменилось, что го-
ворит о росте сумм сделок. В частности, подобный рост был основан на 
привлечении инвестиций корпорацией Ant Financial, входящей в Alibaba 
Group (сумма сделки 14 млрд долл.). 

 

 
 

Рис. 2. Число пользователей финтех-сервисов в Китае (млн пользователей) [13] 
 

 
Рис. 3. Совокупные инвестиции (млн долл.) в финтех-рынок и число инвестиционных 

сделок (ед.) в Китае в 2013-2018 гг. [15] 
 
Высокий уровень развития финтех-рынка в Китае также подтвер-

ждается статистикой патентов в данной области. Три из десяти компаний 
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в мире, владеющих наибольшим числом патентов в области финтех в  
2018 г., имеют штаб-квартиру в Китае (табл. 1). При этом важно отметить, 
что данные компании не являются финансовыми, а ведут свою деятель-
ность в сфере розничной торговли. Этот факт свидетельствует о тенден-
ции роста роли крупных технологических корпораций (BigTech) в финан-
совом секторе. Такие компании, как Alibaba и Tencent, могут использовать 
свои платежные системы для продвижения основных услуг в области тор-
говли. Одним из перспективных направлений применения данных, кото-
рыми владеют BigTech-компании, является повышение качества оценки 
рисков в рамках процесса кредитования физических лиц. 

В Китае три крупнейшие BigTech-компании (Alibaba, Baidu, Tencent) 
активно занимаются разработкой и продвижением финансовых услуг [15]. 
При этом Alibaba развивает услуги во всех ключевых сегментах финтех: 
платежи, кредитование, управление инвестициями, страхование. Так, в об-
ласти платежей и переводов Alibaba занимает лидирующее место в Китае 
по числу проведенных платежей через собственную платформу AliPay.  
В области кредитования компания развивает собственный онлайн-банк 
MYbank, который занимается финансированием физических и юридиче-
ских лиц. Другим проектом в области банкинга является скоринговая си-
стема Sesame Credit. Технология скоринга учитывает покупки пользова-
теля в Интернете, а также особенности его поведения. 

 
Т а б л и ц а  1  

Десять крупнейших компаний по числу патентов  
в области финтех в 2018 г.* 

 
Компания Число патентов в области Финтех  

в 2018 г. 
Страна 

1. Ping An 1205 Китай 
2. Alibaba 1147 Китай 
3. Mastercard 1002 США 
4. IBM 469 США 
5. Google 447 США 
6. WalMart 427 США 
7. Tencent 393 Китай 
8. Samsung 345 Республика Корея 
9. VISA 279 США 
10. Toshiba 271 Япония 

___________________ 
* Источник: [14]. 

 
Анализ статистики в области патентов также позволяет выявить 

тенденцию роста интереса к блокчейн-технологиям, или технологиям 
распределенного реестра. Китай занимает лидирующее место по числу 
патентов в данной области и значительно опережает по данному показа-
телю США и Великобританию (табл. 2). 
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Т а б л и ц а  2  
Рейтинг стран по числу патентов в области блокчейн-технологий* 

 
Число патентов в области блокчейн-технологий 2017 2018 

Китай 860 1 001 
США 76 138 
Великобритания 8 34 
Республика Корея 9 22 
Другие страны 77 116 

___________________ 
* Источник: [3]. 

 
Блокчейн-технологии являются одними из наиболее перспектив-

ных в области финтех. Данные технологии потенциально способны 
сформировать более безопасную информационную среду для проведе-
ния банковских операций [1]. За последние 2 года совокупные инвести-
ции в блокчейн-технологии в Китае резко выросли и составили в 2018 г. 
25,4 млрд долларов (рис. 4). 

 

 
 

Рис. 4. Совокупные инвестиции в блокчейн-технологии в Китае  
в 2015–2018 гг. (в млрд долл.) 
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для получения коммерческой выгоды, которая выражается в снижении се-
бестоимости предоставления финансовых услуг, а также в возможности 
использовать более удобный пользовательский интерфейс, повышающий 
скорость осуществления трансакции. 

В период с 2010 по 2017 г. объем проведенных операций с помощью 
финансово-технологических компаний, т. е. третьими лицами, вырос с 
1,1 до 107,3 трлн долларов [17]. Такой рост связан с преимуществами, ко-
торые предлагают подобные платформы потребителям.  

Финансово-технологические компании позволяют клиентам управ-
лять счетами, открытыми в различных банках, персонализированно под-
бирать финансовые услуги и оптимизировать процессы управления сбе-
режениями. Например, в Китае в качестве крупной платформы-агрега-
тора выступает социальная сеть WeChat. Основной функцией сервиса яв-
ляется мгновенная отправка сообщений, но компания использует свою 
клиентскую базу для предложения финансовых услуг. Кроме того, круп-
ная китайская группа Tencent развивает лицензированную банковскую 
платформу WeBank. Данная платформа интегрирована с приложением 
WeChat для обмена сообщениями, чтобы предлагать продукты и услуги 
сторонних финансовых поставщиков. WeBank фокусируется на взаимо-
отношениях с клиентами и проводит анализ данных пользователей, в то 
время как банки, выступающие в роли третьих сторон, занимаются опе-
рационным управлением продуктами и рисками [18. – С. 393]. 

Риск в данном случае будет заключаться в том, что финансовая де-
ятельность, осуществляемая вне нормативно-правовой среды в меньшей 
степени стандартизируется и подвергается надзору и, как следствие, бу-
дет менее контролируемой и безопасной. Кроме того, на банки возлага-
ется дополнительная ответственность за действия их партнеров в том слу-
чае, если они будут участвовать в реализации бизнес-модели, по которой 
банки будут обрабатывать трансакции от имени клиентов финтех-ком-
паний. При распределении ответственности за соответствие трансакций 
требованиям регуляторов на данный момент не учитывается специфика 
новых бизнес-моделей. В условиях более сложных цепочек поставок фи-
нансовых услуг могут возникнуть проблемы асимметрии информации и 
недобросовестного поведения, которые стали одними из усиливающих 
факторов, обостряющих финансовый кризис 2008–2009 гг. 

 
Факторы развития финтех-рынка в Китае 
Рассмотрим факторы, которые обусловили становление Китая в ка-

честве крупнейшей финтех-экосистемы.  
Выделим следующие группы факторов, которые стимулировали 

распространение финтех-сервисов в Китае: 
1) структурные недостатки, характерные для традиционной фи-

нансовой системы; 
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2) высокий темп цифровизации китайской экономики; 
3) растущая роль электронной коммерции в экономике; 
4) поддержка финтех-рынка со стороны регуляторов. 
Так, структурные недостатки, характерные для традиционной фи-

нансовой системы, связаны с такими характеристиками современной 
банковской системы Китая, как концентрация активности вокруг госу-
дарственных компаний (на долю банков с государственным участием в 
капитале приходится около 75% всех выдаваемых займов [16]; относи-
тельно низкий уровень развития внутреннего рынка капитала, недоста-
точный охват населения услугами традиционных банков (число людей, 
не имеющих банковского счета, составляет 225 млн чел. [14]). В результате 
этого доступ населения и компаний малого бизнеса к традиционным ис-
точникам финансирования в Китае существенно ограничен. При этом 
потенциал роста финансового сектора Китая определяется такими фак-
торами, как высокие темпы экономического роста, большая численность 
населения, высокие темпы старения населения и рост среднего класса, 
урбанизация населения, реформирование страховой отрасли и др. [7]. 
В данных условиях структурные недостатки стимулировали внедрение и 
быстрое распространение финтех-сервисов среди населения и малого и 
среднего бизнеса. 

Несмотря на неразвитость финансового сектора Китая относи-
тельно других стран мировой экономики, в стране наблюдается высокий 
темп роста цифровизации китайской экономики. Так, согласно индексу 
цифровой эволюции (Fletcher-MasterCard Digital Evolution Index), в Китае 
наиболее высокий темп внедрения цифровых технологий в мире  
(см. рис. 1). Методология индекса подразумевает разделение всех стран 
на 4 группы по степени развития цифровизации:  

1) страны с высоким уровнем развития цифровой экономики и вы-
сокими темпами цифровизации (Stand Out);  

2) страны с высоким уровнем развития цифровой экономики и 
низкими темпами цифровизации (Stall Out),  

3) страны с низким уровнем развития цифровой экономики и низ-
кими темпами цифровизации (Watch Out) 

4) страны с низким уровнем развития цифровой экономики и вы-
сокими темпами цифровизации (Break Out).  

Китай можно отнести к четвертой категории, так как текущее зна-
чение индекса цифровой эволюции составляет только 50 ед., однако за 
последние 3 года страна показала наибольший прогресс среди всех рас-
смотренных стран. Тем не менее исследователи указывают, что развитие 
цифровой экономики сдерживается слабыми институтами и недостаточ-
ным развитием цифровой инфраструктуры в Китае. 
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Подобные темпы роста цифровизации китайской экономики осно-
ваны на распространении интернет-технологий и мобильных техноло-
гий как движущих сил частного потребления. В частности, на долю Ки-
тая приходится 26% пользователей Интернета во всем мире (802 млн 
пользователей в 2018 г.) [11]. В свою очередь в стране насчитывается  
757 млн пользователей мобильного Интернета, с помощью которого они 
могут иметь свободный доступ к онлайн-услугам [12]. 

Значимую роль в развитии процесса цифровизации китайской эко-
номики играют крупные технологические корпорации (BigTech). Три 
крупнейшие технологические компании Китая, Baidu, Alibaba и Tencent, 
используют агрессивную стратегию непрерывной диверсификации как 
по контенту, так и по услугам. Для реализации данной стратегии компа-
нии инвестируют средства в развитие цифровой инфраструктуры и фор-
мирование собственных экосистем для интеграции потребительского 
опыта. Кроме того, эти компании являются движущей силой венчурных 
инвестиций в Китае за счет осуществления прямых инвестиций в другие 
стартапы, задавая тенденции для стратегий роста других технологических 
компаний (например, Huawei или Xiaomi), а также способствуя развитию 
предпринимательства. Так, 20% китайских стартапов были основаны 
BigTech-компаниями или их сотрудниками, а 30% стартапов получают 
определенный вид финансирования от данных компаний [7]. 

Другим важным фактором формирования финтех-рынка в Китае 
стала возрастающая роль электронной коммерции в экономике. За пе-
риод с 2008 по 2018 г. доля Китая в мировом товарообороте электронной 
торговли выросла с 1 до 25% [7]. Прогнозировалось, что доля онлайн-про-
даж в совокупных розничных продажах в Китае в 2019 г. могла составить 
33,6% [4]. Данная тенденция стала основой для развития таких финтех-
сегментов, как мобильные платежи, p2p-кредитование и др. 

Важную роль в становлении финтех-рынка в Китае сыграла его под-
держка со стороны регуляторов. Для того чтобы ускорить модернизацию 
финансовой отрасли и стимулировать потребление за счет большей до-
ступности финансовых услуг, правительство Китая сделало цифровиза-
цию и продвижение инновационных технологий в финансовой отрасли 
одним из приоритетных направлений развития. Тем не менее норматив-
ные и надзорные правила базировались на общих принципах регулиро-
вания и не в полной мере учитывали риски, связанные с развитием фин-
тех-рынка [7]. Недостатки законодательства привели к быстрому распро-
странению мошеннических схем, например, в сфере p2p-кредитования и 
краудфандинга. 

С 2015 г. из-за роста случаев мошенничества власти Китая начали 
постепенно менять курс. Несмотря на то что усилия по стимулированию 
инновационной активности в финансовой отрасли продолжаются, ак-
цент сместился в сторону мер защиты интересов клиентов и обеспечения 
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финансовой стабильности. Для этого регуляторы определили базовые 
принципы регулирования цифровой финансовой экосистемы с учетом 
воздействия финтех-рынка на финансовую стабильность в стране [7]: 

1) установка ограничений на максимальный размер бизнеса, а 
также определение минимальных требований к компаниям для доступа 
к наиболее рисковым видам деятельности; 

2) определение ролей для различных поставщиков цифровых фи-
нансовых услуг; 

3) усиление мер, связанных с управлением и защитой денежных 
средств клиентов финансовых услуг; 

4) разработка подробных правил управления рисками и обеспече-
ние прозрачности; 

5) укрепление механизмов защиты клиентов, информационной и 
коммуникационной безопасности, предотвращение отмывания денег и 
финансирования терроризма: 

6) внедрение режима санкций в соответствии с новыми правилами 
регулирования; 

7) создание структуры, специализирующейся на контроле рисков 
финтех-рынка. 

Сформированные условия в финансовой системе Китая способ-
ствовали быстрому развитию финтех-рынка в стране. Подобное развитие 
оказало непосредственное влияние не только на финансовый сектор 
страны, но и на экономику Китая в целом.  

 
Перспективы развития рынков  
финансовых технологий в Китае  
По данным исследователей PwC, развитие финтех-рынка в Китае 

проходит в три этапа [8]: 
− на первом этапе произошла революция на рынке финансовых 

услуг, когда активно создавались финансовые сервисы интернет-компа-
ниями; 

− на втором этапе, который проходит в Китае в настоящий  
момент, осуществляется технологическая революция, выражающаяся в 
применении и распространении новых технологий в целях трансформа-
ции каналов сбыта финансовых услуг, самих продуктов и бизнес-процес-
сов финансовых организаций. Основными акторами в рамках данного 
этапа выступают традиционные финансовые организации и интернет-
компании; 

− на третьем этапе прогнозируется революция бизнес-модели 
предоставления финансовых услуг, развитие инклюзивных финансовых 
услуг, которые будут направлены на расширение доступности финансо-
вых услуг для всех потенциальных потребителей, включая домохозяйства 
с наименее низким уровнем доходов, а также микропредприятия [2]. 
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Рассматривая направления воздействия рынка финтех-сервисов на 
экономику Китая, можно выделить следующие сферы, в которых разви-
тие финтех-рынка оказало наибольшее влияние: рост проникновения 
облачных технологий в финансовый сектор Китая, вовлечение в финан-
совый сектор новых слоев населения, повышение эффективности оказа-
ния финансовых услуг. 

Вместе с тем развитие финтех-рынка в Китае способствовало рас-
пространению технологий облачных вычислений в финансовом секторе 
страны. Облачные технологии позволяют более эффективно управлять 
базами данных и оптимизировать процессы хранения и обработки ин-
формации о клиентах. Однако текущий уровень проникновения все еще 
остается относительно низким (рис. 5).  

 

 
Рис. 5. Размер рынка облачных вычислений в области  

финансов (в млрд юаней); уровень проникновения облачных 
технологий в финансовый сектор Китая в 2016-2018 гг. (в %) [8] 

 
При этом доля населения, имеющего счета в финансовых институ-

тах или использующего сервисы мобильной коммерции, выросла за 2011–
2017 гг. с 63,8 до 80,2% (рис. 6). Важно отметить, что наибольший рост 
наблюдался в период с 2011 по 2014 г., когда происходила первая волна 
развития финтех-рынка в Китае. 
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Вовлечение новых слоев населения в финансовый сектор страны 
способствует росту всей финансовой отрасли, позволяет компаниям мак-
симизировать выгоду от эффекта масштаба и стимулирует разработку 
сервисов, направленных на решение новых потребительских проблем. 

В свою очередь повышение эффективности оказания финансовых 
услуг и снижение операционных издержек могут значительно повысить 
эффективность международных денежных переводов, которые в 2018 г. 
составляли 23,65 трлн долларов [9]. 

 

 
Рис. 6. Доля взрослого населения, имеющего счет в финансовых  

институтах или использующего сервисы мобильной коммерции,  
в Китае в 2011–2017 гг. [5] 

 
Так, технология распределенного реестра и биометрические техно-

логии позволят сформировать более безопасную информационную 
среду для проведения банковских операций и повышения финансовой 
устойчивости банковского сектора в целом. 

 
Заключение 
Подводя итог, можно сделать вывод, что финтех-рынок в Китае яв-

ляется наиболее крупным в мире, при этом на нем наблюдаются высокие 
темпы роста. Политика регулирования финансовых технологий в Китае 
наиболее полно охватывает следующие области: защиту прав потребите-
лей и инвесторов, обеспечение доступности финансовых услуг, стимули-
рование инноваций и конкуренции. Несмотря на высокий уровень инве-
стиций и активный рост числа сегментов, масштабы финтех- рынка в Ки-
тае все еще являются относительно низкими по сравнению с рынком фи-
нансовых услуг в целом. В то же время существует потенциал роста рисков 
финансовой стабильности в случае массового распространения финтех-
сервисов. В связи с этим рекомендуется проводить более глубокий мони-
торинг таких областей, как рентабельность финансового сектора, стан-
дарты кредитования и кибербезопасность со стороны надзорных органов. 
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